
 

 

 
 

INFORMATIVA PRIVACY DEI CONTITOLARI DELLA PIATTAFORMA 
 

1. La Concessionaria e le altre società indicate nella tabella sotto riportata (collettivamente i “Contitolari”) hanno 
sottoscritto un Accordo di Contitolarità avente ad oggetto l’utilizzo congiunto della Piattaforma ai sensi dell’art. 
26 del GDPR. Esse determinano congiuntamente finalità e mezzi delle attività di trattamento unitario dei dati 
personali gestiti tramite la Piattaforma.   Ai sensi degli artt. 13 e seguenti del GDPR Ti informiamo, quale 
Interessato, su dette finalità e modalità di trattamento da parte dei Contitolari sotto riportati con i relativi siti 
web: 

 
ASTI CUNEO A33 Asti – Cuneo https://www.asticuneo.it/ 
AUTOSTRADA DEI 
FIORI 

A6 Torino – Savona https://www.autostradadeifiori.it/ 

AUTOVIA PADANA A21 Piacenza – Brescia https://www.autoviapadana.it/ 
BREBEMI A35 Brescia-Bergamo-Milano https://www.brebemi.it/profilo-aziendale/ 
CONCESSIONI DEL 
TIRRENO 

A10 Savona – Ventimiglia https://www.concessionideltirreno.it/ 
A12 Sestri Levante – Livorno 
A11/A12 Viareggio – Lucca 
A15 diramazione per la Spezia 

IVREA TORINO 
PIACENZA ( ITP)  

A5 Torino-Ivrea-Quincinetto, della 
bretella di collegamento A4/A5 
Ivrea-Santhià, della diramazione 
Torino-Pinerolo e del sistema 
tangenziale Torinese (SATT) 

https://www.itpspa.it/ 

A21 Torino-Alessandria-Piacenza  
MILANO SERRAVALLE 
- MILANO 
TANGENZIALI  

 A7-  Milano - Serravalle Scrivia, 
A50 Tangenziale Ovest, A51 
Tangenziale Est, A52 Tangenziale 
Nord. 

https://www.serravalle.it/ 

SALT A15 Parma – La Spezia https://www.salt.it/ 
SATAP A4 Torino – Milano  https://www.satapweb.it/ 
SAV A5 Quincinetto – Aosta https://www.sav-a5.it/ 
SITAF A32 Torino – Bardonecchia  https://www.sitaf.it/ 
TE A58 Tangenziale Esterna di Milano https://www.tangenziale.esterna.it/ 

 
2. I dati da Te inseriti sulla Piattaforma in fase di registrazione o successivamente di cui ai punti 4.1.2 e 4.1.3 e 

4.2.1, ove applicabile, nonché i dati di navigazione sulla Piattaforma (compresi i cookies tecnici) (di seguito i 
“Dati Personali della Piattaforma”) potranno essere utilizzati e trattati da ciascun Contitolare – in modo 
telematico ed elettronico - per il tramite di propri incaricati del trattamento ed autorizzati a compiere le relative 
operazioni di trattamento. I dati così raccolti verranno trattati per le sole finalità connesse all’utilizzo delle 
funzionalità della Piattaforma che consentiranno la successiva elaborazione della Tua richiesta di rimborso da 
parte di ciascuna Concessionaria per la tratta di competenza in qualità di Titolare autonomo. A tal fine si rinvia 
per la specifica informativa Privacy al sito web di ciascuna Concessionaria.   

3.  I Dati Personali della Piattaforma acquisiti e trattati dalle Concessionarie Contitolari non saranno trasferiti a 
soggetti terzi per finalità commerciali.   Si informa che la Concessionaria potrà trattare - a fini statistici e per 
monitorare il corretto funzionamento della Piattaforma, in forma del tutto anonima ed aggregata che non 
consente in alcun modo l’identificazione dell’utente - dati relativi all’uso della Piattaforma.   

4. Le basi giuridiche del trattamento, ai sensi dell’art. 6, comma 1 lettere c), e f) del GDPR, sono, rispettivamente: 
(i) obbligo di legge (art. 6, comma 1, lett. c): necessità di dar 



 

 

seguito/esecuzione agli obblighi di legge in qualità di 
concessionaria autostradale ai sensi della delibera 
dell’Autorità Regolazione Trasporti n. 132/24 come 
modificata dalla n. 211/25 (gestione tecnico-
amministrativa dei rimborsi, richieste delle autorità 
competenti);     

(ii) interesse legittimo del Contitolare (art. 6, comma 1, lett. 
f): necessità di garantire il corretto funzionamento della 
Piattaforma;  

5. Il conferimento dei Dati Personali della Piattaforma è obbligatorio per la corretta registrazione sulla stessa e per 
consentire alle singole Concessionarie di procedere in via autonoma ai rimborsi; pertanto, il mancato, parziale 
o inesatto conferimento degli stessi potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di effettuare i rimborsi 
con richieste effettuate tramite la Piattaforma. 

6.  I Dati Personali della Piattaforma potranno essere trattati da soggetti terzi incaricati di svolgere servizi per conto 
delle Concessionarie Contitolari all’uopo, nominati “responsabili del trattamento” ex art. 28 del GDPR.      

7.  Tali dati saranno conservati per il tempo necessario ad assicurare il corretto utilizzo della Piattaforma e dei 
meccanismi di rimborso, nel rispetto del principio di minimizzazione ex art. 5.1.c) GDPR. 

8. I Dati Personali della Piattaforma verranno conservati dalla Concessionaria in qualità di Contitolare, per le 
finalità indicate al punto 10.2, nei termini di seguito indicati: 

- sino a 24 mesi successivi all’ultimo utilizzo della stessa;    
- sino a 24 mesi dalla registrazione stessa in caso di mancato utilizzo della Piattaforma dopo la 

registrazione. 
9. Per i termini di conservazione dei dati personali trattati dalle singole Concessionarie in qualità di Titolari 

autonomi per la corretta gestione dei rimborsi si fa rinvio alle singole Informative Privacy rinvenibili sui siti 
web delle singole Concessionarie. 

10.  I Dati Personali della Piattaforma saranno gestiti e conservati su server ubicati in Italia o nell’ambito 
dell’Unione Europea e non saranno oggetto di trasferimento al di fuori dell’Unione Europea.   

11. L’interessato si potrà rivolgere alla singola Concessionaria Contitolare per esercitare i propri diritti ai sensi degli 
artt. 15 e seguenti del GDPR con riferimento ai Dati Personali della Piattaforma.  

12. Si informa, inoltre, che l’Interessato potrà proporre reclamo ai sensi dell’art. 77 del GDPR all’Autorità Garante 
per la Protezione dei Dati Personali. 

13. In conformità con le disposizioni del Regolamento 2024/1689 (AI Act) e della Legge n. 132/2025 in materia di 
intelligenza artificiale, si rende noto che la Piattaforma si avvale, per alcune funzioni, anche di sistemi di 
intelligenza artificiali volti ad agevolare alcune operazioni di verifica della congruità dei dati inseriti e dichiarati 
dall’utente rispetto alla documentazione prodotta (ad esempio rispetto al documento di identità, ai dati 
dell’intestatario del contratto di telepedaggio e dell’apparato di telepedaggio riportati nelle fatture prodotte ed 
ai dati contenuti nelle ricevute di pagamento prodotte).  

L’utilizzo dei sistemi di intelligenza artificiale avviene nel pieno rispetto della normativa applicabile sopra menzionata 
e del GDPR.  

14. Per tutti i trattamenti di competenza delle singole Concessionarie in qualità di Titolari autonome si rinvia alle 
specifiche Informative Privacy pubblicate sui rispettivi siti web che disciplinano anche i trattamenti dei dati 
personali forniti con la richiesta di rimborso inviata a mezzo Raccomandata A/R di cui al punto 5.   

 
5. ALLEGATO 

 
Istanza di rimborso per utenti non utilizzatori del web. 
 


